Wiamily
COACHING

O QUE E o coaching parental a distancia?

O coaching parental a distdncia é uma nova modalidade de coaching parental
disponibilizada pela Family Coaching que utiliza as vantagens da Internet e das
tecnologias de informacao.

Alguns estudos tém observado que pode ser uma forma poderosa de intervengao, e um
agente de mudanca rdpida e efectiva na vida da pessoa. Isto porque se tem constatado
que as pessoas que comunicam online vao mais directamente ao assunto fulcral das
suas preocupagoes, o que agiliza o processo.

VANTAGENS do coaching parental a distancia

e Tem a possibilidade de ser acessivel a maior parte das pessoas que
normalmente ndo tém possibilidade de recorrer a ajuda profissional por
impossibilidade de deslocagdo, de tempo, de meios econémicos, etc.

e E mais segura, confidencial e privada, dado poder decorrer num contexto
anénimo ou pseudo-anénimo se for essa a vontade do cliente.

DESVANTAGENS do atendimento a distancia
e A menor existéncia de comunicagdo nao-verbal poderd diminuir a riqueza da
informacdo trocada pelo que é importante os participantes comunicarem num
nivel compreensivo equivalente.
e A Family Coaching garante a confidencialidade da informacao chegada até nos,

mas nao garante a confidencialidade da informacao enquanto a mesma transita
na internet.

COMO FUNCIONA o coaching parental a distancia?

O processo de coaching parental a distancia é realizado pelas coaches da Family
Coaching Angela Coelho e Sandra Belo.

No coaching parental a distancia, para ja, pode apenas utilizar o email.

Para marcar uma sessdo ou processo de coaching a distancia, deve enviar email para
geral@familycoaching.pt ou contactar para o 917 415 576 ou 933 003 405 informando:

¢ Nome



* Questdes que pretende abordar no processo de coaching parental /
expectativas que tem com o processo

Serd posteriormente contactado pela Family Coaching com instrucdes relativamente a
continuidade do processo

Tabela de honorarios
e E-mails:
o 6 emails - 77€ (IVA incluido a taxa legal)
o 10 emails - 112€ (IVA incluido a taxa legal)

Formas de pagamento:

e Depésito ou transferéncia bancaria (apds o primeiro contacto do cliente, a
Family Coaching enviara os dados necessarios para realizacdo do pagamento)

Ao optar por um processo de coaching online a realizar por troca de mensagens de e-mail,
consideramos ser importante clarificar algumas questdes relacionadas com este processo:

o Pretendemos responder aos e-mails que nos enviar num prazo nao superior a 48h

o Pode, acidentalmente, enviar um e-mail para um outro destinatario. A solucao é ter
uma preocupagdo redobrada em verificar o endereco antes de fazer o envio do e-mail.

o Podera acontecer o acesso ndo autorizado ao seu e-mail, sobretudo se partilhar o seu
computador.



